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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Los datos personales proporcionados a la COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE MEDICO PARA EL ESTADO DE NAYARIT (CECAMED).

I.

I1.

I11.

Denominacion del responsable.

En calle Colima #251, colonia San Antonio, de esta Ciudad de Tepic, Nayarit, seran
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Nayarit y demas
normatividad aplicable.

Los datos personales que seran sometidos a tratamiento son:

1. Nombre, domicilio y en su caso, el nimero telefénico del quejoso y del
prestador del servicio médico contra el cual se inconforme.

2. Descripcion de los hechos de la queja.

3. Numero de afiliacion o registro del usuario, cuando la queja sea interpuesta
en contra de instituciones publicas que asignen registro a los usuarios.

4. Pretensiones que deduzca el prestador del servicio.

5. si actla a nombre de un tercero, la documentacion probatoria de su
representacion, sea en razon de parentesco o por otra causa.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales:

La informacion confidencial que Usted proporcione como usuario de los servicios que
brinda la CECAMED sera utilizada Unicamente para los efectos de una adecuada
integracién de su expediente de: Orientacion, Asesoria, Gestién Inmediata, Queja,
Conciliacién o Arbitraje segun sea el caso, y estara en resguardo y proteccion de la
Subcomision Médica, encargada de vigilar el cumplimiento de las disposiciones
legales en materia de datos personales en posesion de este sujeto obligado.

Los datos que se recabaran son aquellos con los que usted pueda ser identificado
para los efectos de seguimiento de su solicitud de servicio (domicilio, nUmero
telefénico, escolaridad, estado civil, ocupacién, nacionalidad, los nimeros de su
identificacion, el servicio médico recibido, enfermedad, padecimiento o molestia por
el cual acudi6 a recibir el servicio médico motivo de La queja, descripcién de los
hechos motivos de la queja, pudiendo ser en ciertos casos evidencia grafica).
Dichos datos podran ser recabados directa o indirectamente, por medios
electrénicos, por escrito y/o por teléfono, los cuales estaran en resguardo y
proteccion de la Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico Para el Estado
de Nayarit.
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IV. De las Transferencias:

Se hace de su conocimiento que sus datos personales podran ser transmitidos a
otras autoridades siempre y cuando los datos se utilicen para el ejercicio de
facultades propias de las mismas, ademas de las otras transmisiones previstas en la
Ley, de conformidad con los articulos 1, 4 Inciso II, 18 y 29 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Nayarit, no
sera necesario recabar el consentimiento del titular para la transferencia de datos
personales en los siguientes casos:

e Cuando la transferencia esté prevista en ley o tratados
internacionales suscritos y ratificados por México;

e Cuando la transferencia se realice entre responsables, siempre y
cuando los datos personales se utilicen para el ejercicio de facultades
propias, compatibles o analogas con la finalidad que motivé el
tratamiento de los datos personales;

e Cuando la transferencia sea legalmente exigida para la investigacion
y persecucion de los delitos, asi como la procuraciéon o
administracion de justicia;

e Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio
o defensa de un derecho ante autoridad competente, siempre y
cuando medie el requerimiento de esta Ultima;

e Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el
diagndstico meédico, la prestacion de asistencia sanitaria, el
tratamiento médico o la gestidén de servicios sanitarios, siempre y
cuando dichos fines sean acreditados;

e Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o
cumplimiento de una relacién juridica entre el responsable y el
titular.

V. Mecanismos y medios disponibles para que el Titular de los datos
Personales pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos
Personales.

La CECAMED pondra a consideracion del ciudadano, a través de un manifiesto
expreso, la autorizacién o no de la transferencia de sus datos personales a otras
autoridades, cuyo tratamiento sea susceptible de transferencia.
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De igual forma, tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de Usted,
para qué los utilizamos y las condiciones del uso que le damos (Acceso). Asimismo,
es su derecho solicitar la correccion de su informacién personal en caso de que este
desactualizada, sea inexacta o incompetente (Rectificacion); que la eliminemos de
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo
utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa
(Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicion), por medio de la plataforma nacional de transparencia o
acudiendo a la Unidad de Transparencia de este ente usted podra presentar la
solicitud respectiva, donde podra, ademas, consultar el procedimiento y requisitos
para el ejercicio de los derechos ARCO ,si asi es su interés e incluso, revocar el
consentimiento que su caso, haya otorgado o para conocer el procedimiento y
requisitos para su revocacidon. Es importante sefialar que mi todos los casos
podremos atender favorablemente su solicitud o concluir el uso de forma inmediata,
ya que es posible que por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus
datos personales. La presente leyenda de privacidad puede sufrir modificaciones,
cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras
propias necesidades por mejorar los procedimientos y nuestras practicas de
privacidad, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir la
presente  leyenda de privacidad, a través de nuestra pagina
htttp://www.cecamed.nayarit.gob.mx. Domicilio: calle Colima # 251, C.P. 63159,
colonia San Antonio, de esta Ciudad de Tepic.




